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Az innovacids audit és projektfejlesztés folyamat attekintése

A modszertan alkalmazasa a bels6, a vallalkozas altal inditani tervezett fejlesztési projektek
feltarasat célozza, ami az optimalis esetben megel6zi a hagyomanyos palyazati tevékenységet,
amit azonban sok esetben forditott sorrendben végeznek a vallalkozasok, tehat ,gombhoz
szabjak a kabatot”. A mddszertant fel lehet fogni a palyazati projektek elékészitésének vagy
egy-egy KKV tdébbéves innovdcids stratégidja kidolgozasanak is. Az innovacidés audit és
projektfejlesztés |épései az aldbbiak (1. dbra):
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1. fazis: Felkésziilés

A modszertan 1. fazisa az innovacids auditra valo felkésziiléssel indul, amelynek soran az audit
elvégzésére felkért szakértd jellemz6en szekunder forrasok, a sajto és kiilonb6z6 internetes
informacidk osszegydjtésével felkészul a vallalkozasbdl, miel6tt taldlkozik annak vezetGjével,
tulajdonosaval vagy vezet6 munkatarsaival és elkésziti tobb fazisban vele/veliik az innovécios
audit interjut.
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2. fazis: Feltaras és a munkalapok kitdltése

A szemeélyes szakértG6i, konzultacids jelenlétre és aktiv facilitaciora éplil6é modszertan 2. fazisa
kb. kétszer fél napos idétartamu iranyitott interjubal all, ami kozott célszer( legalabb egy hét
szlinetet tartani. Fontos, hogy ne csak gyorsan végig legyenek kérdezve a kiilonboz6
munkalapok kitoltéséhez kapcsolodd kérdések, hanem az interjualanynak legyen ideje
visszatekinteni és Ujragondolni az elsé interjut kvet6en megkapott feljegyzést, gyakorlatilag
a kitoltott munkalapokat és az interjurdl késziilt jegyz6konyvet.

Az elsé interju célja a bizalomépités és a vallalkozas stratégiai helyzetének a feltarasa. Mivel
sok esetben nem publikus témakat, sét vallalati titkot, taktikat is érintenek az interjukérdések,
ezért elengedhetetlen egy titoktartasi megallapodas megkotése a vallalkozassal (lasd 3.
melléklet). Fontos bizalomépité lépés ez, mert a tapasztalatok szerint ezt kovetGen
kénnyebben nyilnak meg az interjualanyok, ami nélkiil nem lehetne szamszer(siteni és
végigbeszélni a vallalkozas 3-5 éves fejlesztési terveit, illetve azonositani a legfontosabb
vallalati kihivasokat. Mindez ugyanis megel6zi az innovdcids lehetéségek azonositasat a
vallalkozds stratégiai teriiletei szerint (pl. termékek és szolgaltatasok, informatika, szervezet
és folyamatok).

A tapasztalatok alapjan az els6 fél nap (3-4 6rds megbeszélés) id6keretei k6zé mar nem fér
bele a ,,C” munkalap, azaz az innovdcids lehetéségek elbfeltételeinek tiz tényezbcsoport
szerinti azonositdsa (pl. stratégia, szervezet, kultira, pénzlgyek, szakmai ismeretek). Ha
marad erre id6, bele lehet kezdeni, kiilonésen akkor, ha a vallalti interjualanyt érdekli,
hajlanddsagot mutat az interju meghosszabbitdsara. Mindenesetre célszer(i ujbdl végigvenni
a kovetkezd, el6re egyeztetett id6pontban innovacids lehet6ségek Osszes eldfeltételét a
maodszertanban megadott késrések szerint.

3. fazis: Innovaciods akcioterv definidlasa

A modszertan 3. fazisa a konkrét akciok és intézkedések definidlasat, azaz az ,innovdcids
akcioterv” kozos meghatarozasat foglalja magaban. Hangsulyozni kell, hogy az interjut vezet6
tanacsaddnak is jelentGs szerepe van az innovacios lehetéségek és el6feltételek ismételt
végigbeszélésében, hogy a vallalkozas vezet6jét ravezesse, sarkallja konkrét intézkedések,
fejlesztési projektek megfogalmazasara. Valdjaban az akcidterv az innovacids lehet&ségek
tomor megfogalmazasat jelenti, kiegészitve annak céljanak, a kapcsolodo tevékenységek,
valamint a felel6sdk és a hatarid6k specifikalasaval.

A modszertan alapvaltozatat alkalmazo holland Syntens gazdasagfejleszté szervezet altal
elvégzett tobb szaz holland KKV és a szerzd altal néhany gydri vallalkozas esetében lefolytatott
minta-auditok tapasztalatai alapjan kijelenthetd, hogy az ,A-D” munkalapok altal tartalmazott
informdcidk alapjan a vallalkozasok vezetése atfogd képet kap a vallalat stratégidjahoz
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szorosan kapcsolodd, lehetséges innovacios projektekrdl, amelyek inditasat sajat vagy
palydazati forrasbol elvileg rovid id6n beliil meg is tudja kezdeni.

4. fazis: Projektdefinicid

A vallalati fejlesztési projektek és palyazatok inditasat nagymértékben felgyorsitja azok
el6készitettsége és a vallalkozds dontéshozoi altal vald elfogadottsaga, tamogatottsaga. A
nemzetkdzi és a hazai projektmenedzsment gyakorlatban is nagy népszerliségnek orvend a
logikai keretmatrix, ami felsé szintl, vezetSi 6sszefoglaldjat adja a megvaldsitani tervezett
projekteknek. Jelen mddszertan is ezt a technikat alkalmazza, aminek segitségével a feltart
vallalati célokhoz, kihivasokhoz, innovacids lehetdségekhez, valamint azok eléfeltételeihez jol
igazodo projektterveket lehet el6késziteni.



